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Beste vrijwilligers,

Hartelijk dank voor jullie aanmelding als vrijwilliger tijdens het Dutch Ladies Open
op De Hilversumsche Golf Club, te Hilversum in de week van 15 juli t/m 21 juli
2024.

Met deze handleiding willen we je graag goed informeren zodat je goed aan het
toernooi kan beginnen.

INFORMATIE
Crew Café

Het Crew Café is de verzamelplek voor alle vrijwilligers. Het is achter het gebouw
van de oud kidsclub en is een centraal punt voor de vrijwilligers waar je vragen kan
stellen of even bij kan komen na je dienst.

Aan de hand van jouw shift heb je recht op ontbijt, lunch of diner. Je hebt recht op
ontbijt als jouw shift voér 09:00 uur begint. Je hebt recht op lunch als jouw shift
zich tussen 11:00 en 14:00 uur bevindt. Je hebt recht op diner als jouw shift na
17:30 uur eindigt.

De openingstijden van het Crew Café zijn:
e Maandag tot en met woensdag van 06:00 — 20:00 uur.
e Donderdag van 06:00 — 20:00
e Vrijdag, zaterdag en zondag van 06:00 - 20:00 uur

Uitgifte kledin

Elke vrijwilliger krijgt een witte polo. Het is de bedoeling deze kleding alle dagen
wanneer je ‘dienst’ hebt te dragen.

Alle vrijwilligers kunnen hun spullen ophalen in het Crew Café op de volgende
dagen:

- Dinsdag 16 juli van 16.00 tot 18.00 uur in het Crew Café

- Of voorafgaand aan je dienst naast de ticketting tent
Voor vrijwilligers die 16 juli niet in de gelegenheid zijn deze spullen op te halen
verzoek we om iets eerder aanwezig te zijn dan aangegeven in de mail van je
vrijwilligersfunctie. Zodat je je vrijwilligers shirt kan ophalen.

Zorg ook dat je stevige/comfortabele/waterdichte schoenen aantrekt.

Neem afhankelijk van het weer warme kleding/regenkleding mee. Een paraplu
willen we niet i.v.m. de sponsoruitingen. Tevens is het vaak onhandig met de taak
die je moet verrichten.

NB Er zijn geen pashokjes en er is een beperkte voorraad kleding aanwezig
hierdoor kan het soms zijn dat de opgegeven maat niet beschikbaar is.
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Communicatie

E-mail

Voor alle vragen kun je contact opnemen via vrijwilliger@ngf.nl.

Verder zullen wij je via ons systeem op de hoogte houden van de indelingen of
wijzigingen.

SMS
In het geval van calamiteiten, bijvoorbeeld: de starttijden worden een uur verlaat
i.v.m. slecht weer o.i.d., ontvangt u naast een e-mail ook een sms.

Telefoon

Contact voor de vrijwilliger tijdens het toernooi vanaf maandag 15 juli:
Telefoonnummer: 06-10 67 12 18.

Team Vrijwilligerservices zal deze telefoon opnemen. Gebruik dit nummer alleen als
je in de file staat, ziek bent, te laat komt voor je shift, etc. Andere vragen die geen
haast hebben, kunnen gesteld worden via vrijwilliger@ngf.nl.

Facebook

We hebben een besloten groep aangemaakt op Facebook, zodat vrijwilligers
onderling hun foto’s kunnen delen. Maar ook om contact te leggen over vervoer,
slaapplaatsen en andere praktische zaken.

Naam: Vrijwilligers NGF Golf evenementen je kunt toegang aanvragen voor de
facebook groep.

Vervoer

Met de fiets

De Hilversumsche Golf Club is goed te bereiken met de fiets. De fietsenstalling is op
de parkeerplaats van de club.

Openbaar vervoer

Het Dutch Ladies Open is goed bereikbaar met het openbaar vervoer.
Vanaf Hilversum CS lijn 70 richting Amersfoort of lijn 59 richting Zeist,
vertrektijden eens per halfuur, halte * Monnikenberg’.

Met de auto, alleen op vertoon van een parkeerkaart

Tijdens de toernooidagen hebben we maar beperkt aantal parkeerplaatsen voor de
vrijwilligers. Zorg ervoor dat je zoveel mogelijk met elkaar gaat carpoolen, of met
de fiets komt, zodat iedereen kan parkeren.

Om overzicht te behouden willen we je vragen om een mail te sturen naar de
vrijwilligers email en daarin aan te geven of je met de auto komt en voor welke
dagen je een parkeerkaart nodig hebt. De parkeerkaarten zullen individueel naar je
gemaild worden.

Je kunt je auto parkeren op P1 - Berm N415 (navigatieadres: Soestdijkerstraatweg
172, 1213 XJ Hilversum). Vervolgens loop je naar het crew café.

Je kunt hier alleen je auto parkeren als vrijwilliger van het Dutch Ladies Open op de
dagen dat je ‘dienst’ hebt. De controle gebeurt via de parkeerkaart.
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